Plan van Aanpak project Op Eigen Benen Vooruit!


	Naam organisatie & teamslogan

	


Organisatie

Hoe zien de samenstelling van het projectteam en de taakverdeling binnen het team eruit?

Taken die binnen het projectteam worden onderscheiden zijn onder andere projectleider, projectteamlid, procesbegeleider. 

Veelvoorkomende functies en taken binnen een projectteam zijn schuingedrukt weergegeven 

	Naam teamlid
	Functie 
	Taak binnen het projectteam
	E-mailadres

	
	Bijvoorbeeld:
	
	

	
	kinderarts
	
	

	
	medisch specialist
	
	

	
	gespecialiseerd kinderverpleegkundige
	
	

	
	nurse practitioner volwassenenzorg
	
	

	
	transitiecoördinator
	
	

	
	paramedicus kinderzorg
	
	

	
	paramedicus volwassenenzorg
	
	

	
	(afdelings)manager
	
	

	
	kwaliteitsfunctionaris
	
	

	
	
	
	


Aanleiding

	Wat is de reden om transitiezorg voor jongeren te verbeteren?

	Geef hier aan welke knelpunten aangepakt dienen te worden.
Welke van onderstaande veelvoorkomende knelpunten vormen voor uw instelling / afdeling de voornaamste aanleiding om de transitiezorg voor jongeren te verbeteren? (meerdere antwoorden mogelijk):




· Problemen met de overdracht van patiënten van kinder- naar volwassenenzorg


· Gebrek aan beleid / gemeenschappelijke visie tussen kinder– en volwassenenzorg


· Gebrek aan mensen en middelen voor transitiezorg / adolescentenzorg


· Problemen met loslaten en overdragen regie bij ouders


· Problemen met zelfstandigheid in de zorg bij jongeren


· Psychosociale problemen van jongeren (bv. risicogedragingen; depressie)


· Problemen met therapietrouw jongeren

· Hoge uitval van jongeren (opkomst bij consulten) in volwassenenzorg nl  ……%


· Gebrekkige sociale participatie van jongeren (bv. geen werk of schooluitval; sociaal isolement etc.)

· Anders, namelijk ……………………………………………………………………………………………


Welke van de bovengenoemde knelpunten zijn volgens u de drie belangrijkste en hebben de hoogste prioriteit als het om verbeterdoelen gaat? Geef maximaal 3 knelpunten aan. 

Hoogste prioriteit voor verbetering hebben volgens mij de knelpunten:

1.

2.

3.




Doelen
Het team heeft op basis van het zelfdiagnose-instrument beoordeeld waar het staat en waar het heen wil. Uitgangspunt hiervoor zijn de 7 principes van goede zorg voor jongeren van het raamwerk Actieprogramma Op Eigen Benen Vooruit. 

Vervolgens worden, aan de hand van de wenselijke situatie die is vastgesteld én de hiervoor beschreven knelpunten en prioriteiten, de eigen doelen bepaald. 
De doelen worden SMART geformuleerd. Dit betekent Specifiek, Meetbaar, Ambitieus, Realistisch en Tijdgebonden. 
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de hand van de zeven principes voor goede adolescentenzorg, waar het team op dat moment staat
enwaar men naar toe wil in het verbeterproces. Het instrument helpt het team om gezamenijk de
uitgangsposite te bepalen en de voornaamste doelen voor verbeteracties vast te stellen. Het helpt de.
discussle In het team op gang te brengen ente structureren.

Ouderbegeleiding
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Deze zeven principes vormen het Raamwerk van het Actieprogramma Op Eigen Benen Vooruit! In de
bovenste helftvan de cirkel staan de principes die betrekking hebben op Interventies om de organisatie
Van z0rg voor een optimaal transitieproces te garanderen. In de onderste helft van de cirkel staan

de principes die betrekking hebben op het versterken van zelimanagement en zelfredzaamheid van
Jongeren in de transitiefase. Als het transitieproces goed Is georganiseerd, kan worden voorkomen

dat een jongere knelpunten ervaart en de transitie als negatief ervaart. Op die manier zou de ‘breuk’
tussen de kinderzorg en volwassenenzorg verkdeind kunnen worden. Daarmazstis het 0ok van belang
de zelfredzaamheid en het zelfmanagement van de jongeren te vergroten. Door het verbeteren van een
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Voor het opstellen van de eigen projectdoelen kan het team gebruik maken van een aantal SMART geformuleerde voorbeelddoelen die zijn ingedeeld naar de 7 principes van het raamwerk. Zie bijlage I. Deze moeten worden aangepast aan de eigen situatie. Het team formuleert zelf het tijdsbestek waarbinnen men de resultaten wil bereiken en in welke mate bepaalde doelen behaald moeten zijn. Voor de voorbeelddoelen is in bijlage II uitgewerkt hoe het aansluit bij verschillende indicatoren. Uiteraard kunnen er andere, nieuwe projectdoelen geformuleerd worden aan de hand van bv. selectie van bepaalde interventies uit de Toolkit.

Beschrijf in het format hieronder de geformuleerde projectdoelen. LET OP: niet op alle thema’s kunnen doelen worden geformuleerd. Wees realistisch, maak keuzes en bepaal de prioriteiten aan de hand van de zelfdiagnose en geformuleerde knelpunten.

	Doelstellingen 

	1.Jongere centraal

2.Toekomstgericht en planmatig

3.Coördinatie van zorg

4.Continuïteit: samenwerking en afstemming

5. Bevordering van zelfstandigheid en zelfmanagement

6. Ouders betrokken

7. Integrale zorgverlening: zorg voor meer dan de aandoening alleen




Meetplan 

In onderstaand meetplan worden per doelstelling de bijbehorende meetindicatoren geformuleerd. 

In bijlage II is voor ieder van de voorbeelddoelen aangegeven welke indicatoren daarbij horen. 

Bijvoorbeeld procesindicatoren. Deze maken de mate waarin de doelen zijn behaald inzichtelijk. Diverse indicatoren zijn ook te vinden in de tool excelsheet. 

	Doelstellingen
	Indicator
	Meetwijze
	Meet-momenten
	Verantwoordelijke

	1. Jongere staat centraal

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


	Doelstellingen
	Indicator
	Meetwijze
	Meet-momenten
	Verantwoordelijke

	2. Toekomstgericht en planmatig

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


	Doelstellingen
	Indicator
	Meetwijze
	Meet-momenten
	Verantwoordelijke

	3. Coördinatie van zorg

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


	Doelstellingen
	Indicator
	Meetwijze
	Meet-momenten
	Verantwoordelijke

	4. Continuïteit: samenwerking en afstemming

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


	Doelstellingen
	Indicator
	Meetwijze
	Meet-momenten
	Verantwoordelijke

	5. Bevordering van zelfstandigheid en zelfmanagement

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


	Doelstellingen
	Indicator
	Meetwijze
	Meet-momenten
	Verantwoordelijke

	6. Ouders betrokken

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


	Doelstellingen
	Indicator
	Meetwijze
	Meet-momenten
	Verantwoordelijke

	7. Integrale zorgverlening: zorg voor meer dan de aandoening alleen

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


Activiteitenplan en tijdspad

Voor het realiseren van de gekozen doelstellingen zullen een aantal activiteiten (ook wel interventies genoemd) moeten worden uitgevoerd. Geef in onderstaande planning aan wanneer welke activiteit uitgevoerd gaat worden en wie daarvoor verantwoordelijk is/zijn.

Schuingedrukt zijn voorbeelden weergeven.
	Fase
	Activiteit
	Periode (begin/einddatum)
	Wie (functie)
	Resultaat

	Initiatie


	
	
	
	

	Voorbereiding
	Bijv. Ontwikkeling van een taakomschrijving voor de transitiecoördinator
	Maand 1
	gespecialiseerd kinderverpleegkundige
	Addendum functieprofiel

	Uitvoering


	Werven en benoemen transitiecoördinator
	Maand 2-3
	Managers kinder- en volwassenenafdeling & hoofd P&O
	Proefaanstelling voor 1 jaar

	Evaluatie


	Functioneringsgesprek
	Maand 13-14
	Managers kinder- en volwassenenafdeling
	

	Borging


	
	
	
	


Interne overleggen: Wanneer vergadert het projectteam?

	Vergaderdatum
	Tijdstip
	Locatie

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


Actielijst/notulen

	Datum/nr.   
	Onderwerp/actie/afspraak/besluit
	Verantwoordelijke 
	Deadline  
	Status 

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


Welke aandachtpunten zijn er voor een succesvol verloop van het project?

Schuingedrukt zijn voorbeelden weergegeven.
	Aandachtspunt 
	Toelichting
	Welke maatregelen zijn genomen? Wie bewaakt dit?

	Betrokkenheid achterban
	Het projectteam wil haar concrete ideeën voor verbetering regelmatig voorleggen aan zorgprofessionals aan de volwassenenkant
	Tijdens het maandelijks MDO praat de projectleider de achterban bij en legt concrete vragen voor.

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


Communicatieplan

Belanghebbende partijen

Schuingedrukt zijn voorbeelden weergegeven.
	In-/extern
	Partij
	Contactpersoon 
	Contactpersoon team

	Intern
	Kinderteam
	
	

	
	Onderwijs
	
	

	
	Wonen
	
	

	
	Volwassenenafdeling
	
	

	
	Manager resultaat verantwoordelijke eenheid
	
	

	
	Communicatiemedewerker
	
	

	Extern
	Financier(zorgverzekeraar, zip)
	
	

	
	Collega-instellingen
	
	

	
	Beroepsvereniging
	
	


	Op welke wijze wordt de eindverantwoordelijke geïnformeerd over het project?

	Wie is eindverantwoordelijk?
	

	Wanneer wordt gerapporteerd aan de eindverantwoordelijke?
	

	Wat en in welke vorm wordt gerapporteerd aan de eindverantwoordelijke?
	


Het communicatieplan beschrijft wanneer, aan wie en hoe gecommuniceerd wordt over de projectvoortgang en resultaten en wie verantwoordelijk is voor de communicatie.

Schuingedrukt zijn voorbeelden weergegeven

	Boodschap
	Doelgroep/persoon
	Medium 
	Verantwoordelijke 
	Deadline/frequentie 

	Verslag intern projectteamvergadering
	Projectteam
	Email
	Procesbegeleider
	Maandelijks na elk projectteamoverleg
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